
 

研修タイトル 

部下指導コミュニケーション研修 

講師：飯田  吉宏  

孚
まこと

事務所株式会社  代表取締役  

社会保険労務士・中国古典講師  

■ 想定対象者 

★中小法人幹部・管理職など、組織管理従事者 

★後継者・後継人材   

■ 研修の効果 

職場におけるコミュニケーションとは、立場の違う者同士が正しく情報を伝え合い、お互

いを承認する習慣を指します。小さな組織には、その規模にあったリーダーの「伝え方」

「聴き方」「接し方」のコツがあります。リーダーが部下を育て、業績を上げるために必要

なコミュニケーションのルールをこの研修を通じて学びます。 

正しいコミュニケーションのルールが共有されることで上司と部下の相互信頼が深まり、

同時にパワハラにならないコミュニケーションのとり方が身につきます。その結果、社内

の人間関係が良好な状態に変化して、トラブルが起こらない生産性の高い職場を創ること

ができます。 

■ 研修内容 

 

所要時間…３時間 

 

（基本コンテンツ） 

 

・職場におけるコミュニケーションの定義 

・コミュニケーションの目的をはっきりさせる 

・一方向と双方向のコミュニケーションの違い 

・パワハラにならない部下指導の技術 

・人を育てるための４つの原動力 

（質問・傾聴・観察・伝達） 

・新卒と中途入社ではアプローチを変える 

・GROW モデルによるコミットメントの引き出し方 

・３人のレンガ積みの話  ほか 

 

 

 

 



 

（お問い合わせ） 

TEL ０３－３８８４－１０２７ 

E-mail info@m-jimu.com 

Web https://www.m-jimu.com 

 

〒１２１－０８１３ 

東京都足立区竹の塚２－２３－１３－１０５ 

孚
まこと
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